
Conseiller.ère 
en Insertion  
Professionnelle (CIP)

 Objectifs
Favoriser par des réponses individualisées l’insertion sociale et professionnelle des jeunes ou des 
adultes rencontrant des difficultés d’insertion ou de reconversion 
Aider à construire et à s’approprier un parcours d’accès à l’emploi et à surmonter progressivement les 
freins rencontrés.

 Durée de la formation
        •  Durée en centre : 410 heures
       •  Durée en entreprise : 385 heures
•  Rythme : temps complet (35h/semaine), du lundi au vendredi, 9h-12h30 / 13h30-17h
•  Formation hybride : mixte présentiel/distanciel

  Pré-requis
• Aisance sur le digital, les outils numériques et bureautiques : utiliser les fonctions de base du 
traitement de texte, une messagerie électronique.
• Compétences en communication orale : écouter, reformuler.
•  Compétences en communication écrite : orthographe, syntaxe, et esprit de synthèse, résumer et 

rédiger un compte-rendu.

 Financement
POEi – PAE – CPF – AIF France Travail – Autofinancement – Transition professionnelle – Contrat 
d’apprentissage

  Sanction / Diplômes
Titre Professionnel du Ministère du Travail de niveau 5 (BAC+2) 
Validation possible par bloc de compétences

 Accessibilité
L’ensemble de nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de handicap.
Qu’il s’agisse d’accéder à une formation, de passer les examens ou d’adapter votre formation ou 
votre poste, vous pouvez bénéficier d’aménagements à toutes les étapes de votre parcours. Merci de 
contacter notre référent handicap afin d’échanger sur vos besoins et prévoir les aménagements si 
nécessaire, pour vous accompagner, dans les meilleures conditions : contact-psh@acgd.fr

TP - Conseiller en insertion professionnelle / Fiche RNCP37274 : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37274/ 
Certificateur : Ministère du travail du plein emploi et de l’insertion / Date de dépôt : 25-01-2023

Mise à jour des taux au 1er décembre de chaque année, périodicité des taux : année 2024

à venir
Taux de 

présentation 
examen

88%
Taux  

d’insertion  
globale

NC
Taux  

d’obtention

85%
Taux  

d’insertion  
métier

NC
Taux de 

satisfaction

acgd.fr - contact@acgd.fr - 03 21 15 15 47

V
0
1
-1
6
-0
6
-2
6



 Dans le détail de la formation...

Programme de la formation
CCP1 – Accueillir pour analyser la demande des personnes et poser les bases d’un diagnostic 
partagé
•  Informer une personne ou un groupe sur les ressources en matière d’insertion et les services 

dématérialisés
• Analyser la demande de la personne et poser les bases d’un diagnostic partagé
•  Exercer une veille informationnelle, technique et prospective pour adapter son activité au public et 

au contexte
•  Travailler en équipe, en réseau et dans un cadre partenarial pour optimiser la réponse aux besoins 

des personnes accueillies
•  Réaliser le traitement administratif et les écrits professionnels liés à l’activité dans un environnement 

numérique
CCP2 – Accompagner les personnes dans leur parcours d’insertion sociale et professionnelle
•  Contractualiser et suivre avec la personne son parcours d’insertion professionnelle
•  Accompagner une personne à l’élaboration de son projet professionnel
•  Accompagner la réalisation des projets professionnels
•  Concevoir des ateliers thématiques favorisant l’insertion professionnelle des publics.
•  Préparer et animer des ateliers thématiques favorisant l’insertion
•  Analyser sa pratique professionnelle
CCP3 – Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser l’insertion 
professionnelle
•  Déployer, dans une démarche projet, des actions de prospection avec les employeurs du territoire 

pour favoriser l’insertion professionnelle
•  Apporter un appui technique aux employeurs en matière de recrutement
•  Faciliter l’intégration et le maintien du salarié dans son environnement professionnel
•  Inscrire ses actes professionnels dans une démarche de développement durable

Équivalences, passerelles, suites de parcours
•  Titre de Coordinateur de Parcours d’inclusion sociale, médico-sociale et professionnelle, inscrit au 

RNCP niveau 6 CEC (EU).
• Titre de Responsable d’Entreprise d’Economie Sociale et Solidaire, inscrit au RNCP niveau 6 CEC (EU).

Débouchés / Métiers
•  Conseiller en insertion professionnelle
•  Conseiller en insertion sociale et professionnelle
•  Conseiller emploi formation
•  Conseiller à l’emploi
•  Chargé d’accompagnement social et professionnel
•  Chargé de projet d’insertion professionnelle
•  Accompagnateur socioprofessionnel

Modalités d’évaluation
•  Mise en situation professionnelle : 45 min
•  Entretien technique : 40 min
•  Questionnement à partir de production(s) : 1 h
•  Entretien final : 30 min
•  Présentation d’un Dossier Professionnel (DP)
•  Résultat des évaluations en cours de formation (ECF)
•  Durée totale de l’épreuve pour le candidat : 2 h 55 min
•  Possibilité de valider totalement ou partiellement le Titre Professionnel.
•  Possibilité de valider un/ou des blocs de compétences.

Méthodes pédagogiques
• Cours théoriques
• Étude de cas
• Travaux de groupe
• Jeux de rôle
• Brainstorming
• Plateforme de formation digitale
• Mise en situation en plateau technique…
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